Fundusze URZAD MARSZAtKOWSKI Unia Europejska
s

! Rozwoju Regionalnego

Program Regionalny ™,

Nazwa Projektu ,,Ochrona, rewaloryzacja i zabezpieczanie obszaréw cennych przyrodniczo w

Uzdrowiskach Woj. Pomorskiego poprzez budowe infrastruktury ukierunkowujacej
ruch turystyczny oraz zagospodarowanie i zwiekszenie bioré6znorodnosci na terenach
cennych przyrodniczo w Ustce i w Sopocie”.

Nr umowy o dofinansowanie: RPPM.11.04.00-22-0006/15-00 z dnia 31 marca 2016r,
Aneks RPPM.11.04.00-22-0006/15-01 z dnia 13.07.2017r

URZAD
MIASTA USTKA

Ustka, dnia 4 czerwca 2018 r.

Zamawiajacy: Gmina Miasto Ustka
Adres: 76-270 Ustka, ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 3

ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY

w postepowaniu o wartosci zamowienia do kwoty okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy

1. Opis przedmiotu zamowienia:
1) Przedmiotem zamowienia jest wykonanie aplikacji mobilnej- Skarby usteckiej przyrody

oraz szlaki piesze i rowerowe prowadzace przez obszary cenne przyrodniczo wraz z
panelem zarzadzania aplikacji, wprowadzeniem contentu aplikacji, zakupem zdjec.

2) Glowne zalozenia Aplikacji Mobilnej — Skarby usteckiej przyrody:
Cel — promocja obszaréw cennych przyrodniczo, tras pieszych i rowerowych w uzdrowisku Ustka
Ekran powitalny:
Ekran powitalny jest pierwszym ekranem wyswietlanym przez ok. 3 sekundy po uruchomieniu aplikacji
na urzadzeniu mobilnym. Ekran powitalny zawiera¢ bedzie nastepujgce elementy. Napis ,Witamy,

Uzdrowisko Ustka!”, Herb Miasta Ustka, Nazwe aplikacji oraz znaki i informacje o projekcie.

Nastepnie pojawi sie flaga Unii Europejskiej (Zamawiajgcy dostarczy doktadng instrukcje promocji
projektu i zamieszczenia znakow).
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Menu gtéwne:

zawiera aktywne elementy w postaci ikon i nazw modutdéw oraz aplikacji wewnetrznych

Menu gtéwne zawierajace nastepujace elementy (ikony, kafelki) :

e tereny przyrodnicze, obszary chronione i pomniki przyrody- modut, ktorego tres¢ zarzadzana
bedzie przez Zamawiajacego

e trasy rowerowe - modut, ktorego tresc zarzadzana bedzie przez Zamawiajgcego

e trasy piesze - modut, ktorego tre$¢ zarzadzana bedzie przez Zamawiajgcego

o flora i fauna - modut, ktérego tres¢ zarzadzana bedzie przez Zamawiajacego

e informacja o projekcie- petnoekranowa strona informacyjna

Petnoekranowe strony informacyjne (artykuty), o ktdrych mowa w zamdwieniu, zawierajq
ustrukturyzowane informacje tekstowe oraz multimedialne oraz mogg zawiera¢ hipertacza
przekierowujgce do stron na zewnetrznych serwisach www lub do serweréw plikdw do pobrania. U dotu
kazdej strony petnoekranowej znajduje sie zablokowany pasek narzedzi komunikacyjnych
i spotecznosciowych (Facebook, Twitter i inne). Wiaczanie, wytgczanie oraz funkcjonalnosci tych narzedzi
konfigurowane sg w panelu zarzadzania przez Zamawiajagcego. Zawarto$¢ menu gtdwnego w zakresie
modutéw specjalnych oraz modutéw aplikacji wewnetrznych, ktorych tres$¢ zarzadzana bedzie przez

Zleceniodawce, moze ulegac zmianom w porozumieniu ze Zleceniobiorca.

Zawartos¢ poszczegdlnych modutdw:

Tereny przyrodnicze, obszary chronione, pomniki przyrody, trasy rowerowe, trasy piesze: zawierajg
interaktywng mape Ustki (sugeruje sie uzycie mapy Google) z naniesionymi terenami cennymi
przyrodniczo (mozliwos¢ zaznaczania w panelu zarzadzania: obszardw np. stawek Seekenmoore,
punktdw np. pomniki przyrody, linii i tras np. proponowane trasy zwiedzania) oraz liste terendw cennych
przyrodniczo (wraz z odnos$nikami do artykutdéw z opisem i zdjeciem danego terenu/miejsca). Mapa musi
posiadac legende z mozliwoscig odznaczania i zaznaczania poszczegdlnych elementow znajdujacych sie
w legendzie. Elementy naniesione na mapie powinny po kliknieciu przekierowa¢ do petnoekranowej
strony informacyjnej zawierajgcej m.in. informacje o obiekcie/obszarze, zdjecie, link do strony
zewnetrznej.

Na mapie mozna zdefiniowaC dowolng wiasng trase na podstawie wspditrzednych (w panelu
zarzadzania). Trasy te bedg prezentowane jako proponowane trasy zwiedzania np. trasa obszaréw
cennych przyrodniczo Ustki Zachodniej, trasa Buczyna nad Stupig (podobne rozwigzanie uzyto w aplikacji
Endomondo). Uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ wybrania konkretnej trasy i poruszania sie dang trasa
lub poruszania sie bez wyboru trasy np. dowolnie dobierajac trase do zaplanowanych do odwiedzenia
punktéw cennych przyrodniczo.
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Uzytkownik w trakcie marszu w terenie bedzie lokalizowany przez aplikacje a jego pozycja bedzie
pokazywata sie w aplikacji. Mapa zawiera funkcjonalno$¢ polegajacg na wyznaczaniu trasy pomiedzy
poszczegdlnymi elementami mapy np. miedzy konkretnymi punktami/obszarami (jesli uzytkownik bedzie
potrzebowat przemiesci¢ sie we wskazane miejsce to aplikacja wskaze proponowang trase, orientacyjna
odlegtosc i orientacyjny czas marszu lub przejazdu rowerem.)

Flora i fauna: poza mapa z naniesionymi siedliskami danego gatunku, modut bedzie posiadat zestawienie
gatunkéw i miejsc (tabela). Kazdy gatunek fauny i flory dodatkowo zostanie przedstawiony w

petnoekranowym artykule zawierajgcym zdjecie i opis.

Informacja o projekcie - petnoekranowa strona informacyjna

Content aplikacji:

Zleceniobiorca w ramach zlecenia dokona wprowadzenia do aplikacji tresci artykutéw, proponowanych
tras na mapach, punktdéw na mapach oraz zdje¢ dostarczonych przez zamawiajgcego.

Artykuty, zdjecia (tylko zdjecia lokalizacji na terenie miasta Ustka) oraz mapy (z zaznaczonymi trasami,
szlakami pieszymi i rowerowymi, obiektami i obszarami cennymi przyrodniczo) dostarczone zostang po
podpisaniu umowy.

W ramach zlecenia Zleceniobiorca dokona zakupu zdje¢ gatunkoéw flory i fauny wystepujacych na terenie
miasta Ustka (nie wiecej niz 200 sztuk). Zdjecia te zostang przekazane zamawiajacemu do wykorzystania

na innych nosnikach zamawiajgcego.

Zarzadzanie trescig:

Formularz edycji danych w zakresie:

- dodawania i usuwania opisow, zdje¢, artykutdw, tras, obiektéw z aplikacji,

- dodawanie i usuwanie elementdéw na mapie,

- edytowanie wszystkich wpiséw wykonanych w systemie, moderowanie wprowadzanych tresci
dodawanie nowych tresci, edycja pozostatych danych dostepnych w aplikacji

- udzielania prawa dostepu do aplikacji kolejnym uzytkownikom.

- statystyka pobran i odwiedzin

Zarzadzanie trescig bedzie odbywato sie za posrednictwem panelu zarzadzania dostepnego poprzez
strone internetowa.

3) Wymagania podstawowe
- wykonanie API

- aplikacja natywna
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- tylko na telefon oraz panel na stronie internetowej w ktérym mozna zarzadza¢ aplikacjg
- orientacja pionowa

- stworzenie projektu graficznego

- wersje jezykowe: polska, niemiecka, angielska

- stworzenie wyszukiwarki przeszukujgcej stworzong baze danych (produktow) na podstawie zadanych
parametrow (dostep z poziomu aplikacji dla kazdego uzytkownika)

- stworzenie CMS — systemu zarzadzania trescig oraz grafika w aplikacji
- dziatanie aplikacji w trybie online oraz w trybie offline (tryb offline dotyczy czesci statyczne)
4) Zarzadzanie aplikacja

Aplikacja powinna korzystac z dedykowanego panelu administracyjnego, umozliwiajgcego zarzadzanie
zawartoscia, konfiguracjag funkcjonalnosci i uruchamianiem poszczegdlnych modutéw i artykutéw. Nalezy
przewidzie¢ takze mechanizmy automatycznej wymiany / aktualizacji danych pomiedzy serwerem
aplikacji mobilnej i zrédtami danych.

Aplikacja powinna stanowi¢ platforme umozliwiajacag edycje tresci map.

Aplikacja powinna stanowi¢ platforme umozliwiajgca rozszerzanie o nowe moduty. Moduty te dotyczyc
mogg rdznych aspektdw zycia miasta takich jak informacje turystyczne, informacje o ustugach i handlu,
informacje o lokalnych organizacjach spotecznych czy zabytkach i trasach zwiedzania. Zamawiajacy
wymagda, aby po wykonaniu zadania zostaty mu przekazane pliki zrédtowe Aplikacji.

5) Wymagania techniczne

1. Wykonawca przygotuje aplikacje mobilng oraz CMS wraz z API w formie otwartej, umozliwiajacej
dowolng implementacje kolejnych modutéw aplikacji w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

2. Zamawiana aplikacja mobilna musi dziata¢ na wszystkich urzadzeniach mobilnych wykorzystujgcych
system Android, Apple iOS (min. iOS 9). Wykonawca systemu zobowigzany jest do umieszczenia Aplikacji
jako aplikacji nieodptatnej w wyzej wymienionych platformach dystrybucyjnych zgodnie z wymogami
kazdej z nich. Wskazane jest, aby formalnie podmiotem odpowiedzialnym za publikacje i jej odnawianie
byt wykonawca.

3. Projekt funkcjonalny aplikacji mobilnej - architektura informacji zawierajaca opis przypadkéw uzycia, a
takze szablony poszczegdinych ekrandw aplikacji zostanie opracowany przez Wykonawce i dostarczony

wraz z grafikg w toku realizacji zaméwienia Zamawiajacemu.

4. CMS i modut API do komunikacji z aplikacjg mobilng z zastosowaniem bazy danych,
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5. Aplikacja musi dziata¢ wydajnie w Srodowisku produkcyjnym, co musi zosta¢ potwierdzone testami
przygotowanymi przez Wykonawce, oraz niezaleznymi testami przez Zamawiajgcego. Wykonawca
przedstawi rowniez Zamawiajgcemu raport wydajnosci aplikaciji.

6. W trakcie tworzenia aplikacji Zamawiajgcy okresli, ktdre z modutéw bedg pracowaty w trybie
online/offline oraz reguty dotyczace aktualizacji danych.

7. Wykonawca umiesci aplikacje w sklepie AppStore oraz zapewni jej nadzor przez 6 lat od podpisania
umowy (poniesie wszelkie optaty zwigzane z utrzymaniem aplikacji w sklepie AppStore przez ww. okres).

6) Nawigacja i struktura
1. System nawigacji aplikacji musi zosta¢ zaprojektowany zgodnie z aktualnymi zasadami web usability.

2. Nawigacja musi by¢ intuicyjna oraz ergonomiczna dla uzytkownika, zapewniac tatwy dostep do
poszukiwanej tresci za posrednictwem modutdw, stanowi¢ przejrzysty i zrozumiaty system komunikacji.

3. Wskazane jest zachowanie podstawowych zasad zapewniajacych wysoki poziom ergonomii w zakresie
rozmieszczenia elementdw/modutéw/przyciskdw aplikacji mobilnej

4. Struktura prezentowanych informacji powinna by¢ spojna i zrozumiata dla uzytkownika,
5. Ikony przyciskow powinny by¢ informatywne (dostarczac petnej informacji o ich przeznaczeniu).

7) Szata graficzna
1. Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego 2 istotnie rozne wstepne projekty
graficzne szaty graficznej aplikacji uwzgledniajgce logotyp aplikacji (dostarczony przez zamawiajgcego)
oraz logotypy dotyczace projektu.
2. Kolory uzyte w aplikacji, projekty graficzne, czcionka, rozmieszczenie elementdw oraz logo wraz z
nazwa aplikacji muszg tworzy¢ jedng zgrang catosC. Szata graficzna (grafika, czcionki, nazwa aplikacji)

powinny by¢ wykonane w stylu minimalistycznym i przejrzystym i nawigzywac to logo targu rybnego.

3. Projekty graficzne bedg wykonane przez grafika, majgcego w swoim portfolio wdrozone wczesniej
realizacje projektdw graficznych aplikacji mobilnych.

4. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag zamawiajgcego w opracowaniu projektéw
graficznych.

5. Projekt graficzny powinien uwzglednia¢ dobry kontrast oraz spdjno$¢ miedzy ttem a tekstem, ktéry
utatwi uzytkownikowi czytanie informacji.

6. Projektowana aplikacja powinna funkcjonowa¢ prawidtowo dla smartfondw.
8) Sposdéb komunikacji aplikacji z serwerem

Wykonawca dobiera sposdb komunikacji z serwerem tak aby odbywata sie w sposdb wydajny.
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9) Utrzymanie aplikacji na serwerze
Utrzymanie aplikacji wraz z bazami danych do 2025 roku na wirtualnym serwerze.

Dostep do bazy danych aplikacji - w ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zapewni
mozliwos¢ dostepu, eksportu i modyfikacji baz danych aplikacji.

10) Szkolenia

Wykonawca zapewni szkolenie z zakresu obstugi systemu CMS do zarzadzania aplikacjg (dodatkowo
przekaze film video zawierajacy instrukcje korzystania z panelu sterowania i aplikacji ).

11) Gwarancja i wsparcie techniczne

Wykonawca udzieli minimum 5 letniej gwarancji na poprawng prace dostarczonej aplikacji. Gwarancja
obejmie wszystkie elementy aplikacji dostarczone przez Wykonawce;

Termin rozpoczecia gwarancji liczony jest od nastepnego dnia po oficjalnym odbiorze aplikacji;
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie na wniosek Zamawiajgcego
bezptatnie usuwacé wykryte usterki oraz btedy;

12) Opis przedmiotu zamodwienia za pomocg Wspoélnego stownika zamowien CPV:

72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia

2. Termin wykonania:

Wymagany termin realizacji przedmiotu zamoéwienia: od dnia podpisania umowy do dnia 3 wrzesnia
2018 .

3. Opis sposobu obliczenia ceny:

1) W Formularzu oferty stanowigcym zatacznik nr 1 do zaproszenia Wykonawca zobowigzany jest
podac cene ofertowg wykonania ustugi bedgcej przedmiotem zamdwienia oraz podaé wykaz
zrealizowanych aplikacji mobilnych.

2) Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamdéwienia, bez
ktérych nie mozna go wykonac oraz koszty innych czynnosci niezbednych do wykonania
przedmiotu zamowienia, a takze podatek VAT.

3) Prawidtowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowigzkéw Wykonawcy zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz. U. z
2017 r., poz. 1221 z p6zn. zm.).

4) Cena musi by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie z dokfadnoscia do dwoch miegjsc po
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przecinku.

4. Opis kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej:

1)

2)

Kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej stanowi:

cena - 80% (maks. 80 pkt)

doswiadczenie — 20% (maks.20 pkt)

Maksymalna liczba punktéow w kryterium réwna jest okres$lonej wadze kryterium w %.
Ocena taczna stanowi sume punktéw uzyskanych w ramach w/w kryterium. Przyznawanie
ilosci punktéw poszczegdlnym ofertom odbywac sie bedzie wg. nastepujacych zasad:

a) Cena (C) - ocenie zostanie poddana tgczna cena brutto za wykonanie catosci
przedmiotu zamdwienia obliczona przez Wykonawce zgodnie z przepisami prawa i
sposobem obliczenia ceny, podana w Formularzu oferty. Liczba punktéw, ktdrg
mozna uzyskac zostanie obliczona wg nastepujgcego wzoru:

W=Cn/Cb x 80 pkt

gdzie:

W — ilos¢ punktdw przyznana badanej ofercie wg kryterium ceny

Cn - najnizsza cena brutto za realizacje przedmiotu zamdwienia sposrdd ztozonych ofert podlegajacych ocenie
Cb - cena brutto badanej oferty

3)
4)

5)

6)

b) Doswiadczenie (D) — ocenie zostanie poddane zadeklarowane doswiadczenie
osoby przy wykonywaniu aplikacji mobilnych, ktéra wykona ustuge i zostanie to
poparte referencjami. W ramach tego kryterium zostanie ocenione doswiadczenie
tej osoby przy realizacji natywnych aplikacji mobilnych, opracowanych w ciggu
ostatnich 3 lat. Maksymalna liczba punktdéw -20. Punkty zostang przyznane wg
nastepujacych zasad:

e 0 aplikacji mobilnych - 0 pkt,
e 1-3 aplikacje mobilne - 10 pkt,
e 4-6 aplikacji mobilnych - 20 pkt

Obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu, oraz uzyskata
najwyzszg ilos¢ punktéw (P) bedacych sumg punktdow czastkowych za poszczegdine
kryteria, wyliczona wg nastepujacego wzoru:

P=C+D

Jezeli Zamawiajgcy nie moze dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to,
Ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie wykonawcow, ktdrzy
zZtozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreSlonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych.

Wykonawcy sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.
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5. Postanowienia przysziej umowy:

Postanowienia przysztej umowy zawiera wzor umowy stanowigcy zatacznik nr 2 do niniejszego

zaproszenia.

6. Termin
1)

2)

3)

4)

i sposob ztozenia oferty:

W przypadku zainteresowania Panstwa realizacjg przedmiotowego zamoéwienia, prosze o
ztozenie swojej oferty w formie pisemnej i przestanie jej na ponizszy adres: Urzad
Miasta Ustka, 76-270 Ustka, ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 3 lub w formie
elektronicznej na adres: mmatusiak@um.ustka.pl, w nieprzekraczalnym terminie do dnia
11 czerwca 2018 r. do godziny 8:00

Oferta otrzymana przez Zamawiajagcego po terminie sktadania ofert nie bedzie brana pod
uwage przy ocenie ofert.

Oferta musi zosta¢ podpisana przez Wykonawce, tj. osobe (osoby) reprezentujgcg Wykonawce
lub osobe (osoby) upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

Oferta winna sktada¢ sie z Formularza oferty, przygotowanego zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 1.

7. Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami:

1)
2)

3)

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg pisemnie lub za pomoca poczty
elektronicznej.

Osoba upowazniona do kontaktdw: Wiodzimierz Wolski, Wydziat Promogji, tel. 59 8154
384, e-mail: wwolski@um.ustka.pl

8. Zalaczniki do zapytania:

Zatgcznik nr 1 - Formularz oferty

Zatacznik nr 2 - Wzor umowy

/-/ Wiodzimierz Wolski
Naczelnik Wydziatu Promocji
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