Zatacznik nr 7 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

w postepowaniu na doptate z tytutu utraconych przychodow z biletéw z powodu honorowania
uprawnien do bezptatnych przejazdow dla mieszkancow Ustki i turystéw uiszczajacych oplate

uzdrowiskowqg w przejazdach po miescie Ustka

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Przedmiotem zamowienia jest realizacja bezplatnych przewozéw dla mieszkancow Ustki i
turystow uiszczajacych oplate uzdrowiskowqa w przejazdach po miescie Ustce na podstawie
doptaty z tytulu utraconych przychodow 2z biletow z powodu honorowania uprawnien do
bezptatnych przejazdow.

W ramach niniejszego zadania przewoznik zapewni nieodptatne przewozy dla mieszkancéw Ustki i turystow
uiszczajgcych optate uzdrowiskowg na dwdch trasach, opisanych w pkt. 1.6.1. OPZ.

Doptata z tytutu utraconych przychoddw z biletéw z powodu honorowania uprawnien do bezptatnych przejazdéw
dla mieszkancow Ustki i turystdw uiszczajgcych optate uzdrowiskowg w przejazdach po Miescie Ustka bedzie sie
okres realizacji umowy do 16 czerwca 2019 r. Zaktada sie, iz okres realizacji ustugi rozpocznie sie 2 stycznia
2019 r. co przeklada sie na mozliwos¢ Swiadczenia ustugi przez okres 139 dni — ktéry jest najdtuzszym z
dopuszczalnych okresow realizacji.

Honorowanie uprawnien do bezptatnych przejazdéw pasazerow, o ktdrych mowa w pkt. 1.2. OPZ odbywac sie
bedzie w oparciu o nastepujgce dokumenty podrdznych potwierdzajgcych posiadanie stosownych uprawnien:

1.4.1. mieszkancy Ustki — dowdd tozsamosci, legitymacja szkolna badz inny dokument potwierdzajacy miejsce
zamieszkania w Ustce;

1.4.2. turysci uiszczajacy optate uzdrowiskowg — dowdd uiszczenia opfaty uzdrowiskowej lub karnet
wakacyjny wydany przez Wydziat Promocji Urzedu Miasta Ustka;

1.4.3. w przypadku przejazdow dzieci z rodzicami — oSwiadczenie ustne rodzica posiadajgcego uprawnienie
do bezptatnych przejazdéw.

1.4.4. 0s6b niepelnosprawnych - legitymacja osoby niepetnosprawne;j.

Pozostate grupy pasazerow (tj. osoby niebedace mieszkancami Ustki ani turystami uiszczajgcymi optate

uzdrowiskowg) ponoszg optaty na rzecz przewoznika za przejazd na podstawie obowigzujgcego cennika biletow

przewoznika.

Rozkiad jazdy

1.6.1. Przewozy, objete honorowaniem w przejazdach po Ustce uprawnien do bezptatnych przejazdéw, o ktérych
mowa w niniejszym OPZ. beda realizowane na dwdch liniach regularnych, obejmujacych co najmniej nw.
ulice i przystanki na terenie Miasta Ustka:

1.6.1.1. Trasa 1 — sugerowana trasa i wymagane przystanki autobusowe:

Ulica Przystanek Uwagi
przy Centrum Szkolenia petla — przystanek
Marynarki Wojennej w Ustce krancowy

Koszarowa

przy zjezdzie na OW Uroczysko nowy przystanek

przy ul. Storczykowej

Dartowska

przy ul. Polnej

przeniesiony przystanek

Bohateréw Westerplatte

przy porcie

nowy przystanek

Dworcowa

Marynarki polskiej

Portowa

przy petli autobusowej
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Ks. Kard. St. Wyszynskiego

Pitsudskiego przy Urzedzie Miasta Ustka przesuniety przystanek
Zeromskiego -

Mickiewicza -

Kopernika przy szpitalu wojewddzkim nowy przystanek

Pl. Dgbrowskiego

przy przychodni lekarskiej

plac Dabrowskiego

przy przychodni lekarskiej

Wczasowa

Lesna

trasa alternatywna nr 1

Kopernika

Kosciuszki

Lesna

trasa alternatywna nr 2

Chopina

przy Parku Chopina

nowy przystanek

Mickiewicza

Zeromskiego

Pitsudskiego

przy Przedszkolu nr 2

Ks. Kard. St. Wyszynskiego

Portowa

przy petli autobusowej

Marynarki Polskiej

Dworcowa

Bohateréow Westerplatte

przy porcie

nowy przystanek

Dartowska przy ul. Polnej przeniesiony przystanek
przy ul. Wilczej
Koszarowa przy zjezdzie na OW Uroczysko nowy przystanek

przy Centrum Szkolenia

petla — przystanek

Marynarki Wojennej w Ustce krancowy
1.6.1.2. Trasa 2 - sugerowana trasa i wymagane przystanki autobusowe:
Ulica Przystanek Uwagi
. petla — przystanek

Kolorowa przy ogrodach dziatkowych Kraficowy

przy Szkole Podstawowej nr 1
Dartowska

przy skrzyzowaniu z ul. Polng przeniesiony przystanek
Dworcowa

Grunwaldzka

plac Dabrowskiego

przy przychodni lekarskiej

Wczasowa

Wczasowa 1 — przy Hotelu
Jantar

nowy przystanek

Woczasowa 2 — przy Hotelu Royal
Baltic

nowy przystanek

petla przy Hotelu Perta

Wczasowa 2 — przy Hotelu Royal
Baltic

nowy przystanek

Woczasowa 1 — przy Hotelu
Jantar

nowy przystanek
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1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

plac Dabrowskiego

przy przychodni lekarskiej

Wroblewskiego przy Szkole Podstawowej nr 2
Stupska -
Dunina przy Liceum Ogodlnoksztatcacym | nowy przystanek

Grunwaldzka

przy Rondzie Sosabowskiego

Jagiellonska

Wréblewskiego

przy Szkole Podstawowej nr 2

plac Dabrowskiego

przy przychodni lekarskiej

Grunwaldzka

Dworcowa -
przy ul. Polnej
Dartowska
przy Szkole Podstawowej nr 1
Kolorowa przy ogrodach dziatkowych petla — przystanek

krafcowy

1.6.1.3. schematyczne mapy przejazdu tras nr 1 i 2 stanowig zatgczniki nr 8.1 i 8.2 do SIWZ;
1.6.1.4. szacowana dtugosc¢ trasy nr 1 wynosi 13,31 km, natomiast trasy nr 2 — 11,54 km;

1.6.1.5. nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ zmiany przebiegu trasy po zachodniej stronie w zwigzku z
planowang przebudowa ul. Dartowskiej realizowang przez Zarzad Drég Wojewodzkich w
Gdansku, zgodnie z ustanowionymi objazdami.

1.6.1.6. dopuszcza sie zmiane lokalizacji przystankdow oraz pojawienie sie dodatkowo do trzech
przystankow wzdtuz wyznaczonych tras oraz tras ewentualnych objazdéw.

Trasy przejazdu wymienione w pkt. 1.6.1 OPZ stanowig wymdg minimalny i nie wykluczajg wykonywania
przez Wykonawce przewozOw w ramach dtuzszych tras, obejmujacych fragmentem odcinki wskazane
wpkt. 1.6.1. W takim przypadku, doptata z tytutu utraconych przychodéw z biletéw z powodu
honorowania uprawnien do bezptatnych przejazdéw dla mieszkancow Ustki i turystdw uiszczajacych optate
uzdrowiskowg w przejazdach po miescie Ustce dotyczy¢ bedzie tylko granic administracyjnych miasta Ustki,
a pasazerowie przekraczajgcy granice miasta bedg uiszcza¢ opfaty na rzecz przewoznika zgodnie
z obowigzujgcym cennikiem biletow przewoznika.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy doptate z tytutu utraconych przychodéw z biletdw z powodu
honorowania uprawnien do bezptatnych przejazdéw dla mieszkancow Ustki i turystdw uiszczajacych optate
uzdrowiskowg w przejazdach po miescie Ustce, pod warunkiem, ze zapewni on wykonanie regularnych
przewozow 0s6éb na kazdej z tras, o ktérych mowa w punkcie 1.6.1 niniejszego OPZ, wedtug ustalonego
przez Wykonawce rozkladu jazdy o nw. minimalnych parametrach oczekiwanych przez
Zamawiajacego:

1.6.3.1. czestotliwos$¢ kursowania na kazdej z tras bedzie nie rzadsza niz co 60 minut;

1.6.3.2. Wykonawca zapewni godziny kursowania przynajmniej w nastepujgcym zakresie godzinowym:
od 6:00 do 18:00 w dni powszednie i od 7:00 do 18:00 w soboty z wytgczeniem niedziel i
$wiat (22.04.2019 r. oraz 1 i 3.05.2019 r.);
1.6.3.3.rozktad jazdy obydwu linii autobusowych umozliwi przesiadke miedzy autobusami dla
pasazeréw jadacych ze wschodniej czesci miasta w kierunku Ledowa (przychodnia lekarska);
1.6.3.4. w przypadku realizowania przewozéw wedtug parametréw gorszych niz wymienione w pkt.
1.6.3.1 — 1.6.3.3 OPZ doptata nie bedzie przystugiwa¢ za kazdy dzien wykonywania
przewozOw niezgodnie z wymogami Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany posiada¢ w okresie realizacji zamowienia zezwolenie na wykonywanie
przewozOow regularnych na trasach, wskazanych w pkt. 1.6.1 OPZ, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2200 z p6zn. zm.).

Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia zasad zatrzymywania sie na przystankach z wiascicielami lub
zarzadzajgcymi przystankami oraz do umieszczenia rozktadow jazdy na przystankach.
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1.6.6. Po stronie wykonawcy jest wydruk rozktadéw jazdy w celu upublicznienia na przystankach autobusowych
oraz wydruk ulotek w ilosci 1000 szt. zawierajgcych uzgodnione rozktady jazdy w celu przekazania
Zamawiajgcemu w okresie 7 dni od momentu podpisania umowy w celu ich dalszego kolportowania.

1.6.7. Po stronie Wykonawcy lezy wykonanie tabliczek informacyjnych na przystankach autobusowych, tabliczka
plastikowa o zaokrgglonych brzegach powinna zawierac rozkfad jazdy oraz mape zgodnie ze wzorem
dostarczonym przez Zamawiajgcego.

1.7. Wymagane parametry techniczne autobusow, ktéorymi Wykonawca bedzie realizowal przewozy
na trasach, objetych doptatg z tytutu utraconych przychodow z biletéw z powodu honorowania
uprawnien do bezplatnych przejazdéow dla mieszkancow Ustki i turystow uiszczajacych oplate
uzdrowiskowg w przejazdach po miescie Ustka:

1.7.1. Autobusy musza odpowiada¢ parametrom techniczno-eksploatacyjnym okreslonym w Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych pojazddw oraz zakresu ich niezbednego
wyposazenia (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r., poz. 2022), w brzmieniu aktualnym na dzien wprowadzenia
do uzytkowania.

1.7.2. Minimalna pojemno$¢ taboru:
1.7.2.1.Trasa nr 1 — minibus o pojemnosci od 20 do 40 pasazerdw, w tym od 12 do 35 miejsc
siedzacych,
1.7.2.2. Trasa nr 2 — autobus komunikacji miejskiej o pojemnosci co najmniej 65 pasazeréw, w tym
minimum 40 na miejscach siedzacych i minimum 25 na miejscach stojgcych (w tym miejsce
na 1 wozek dzieciecy lub inwalidzki).

1.7.3. Zamawiajacy preferuje tabor przynajmniej czeSciowo niskopodtogowy, tj. bez stopni w co najmniej jednym
wejsciu. Nie jest to wymdg bezwzglednie obowigzujacy, ale Zamawiajacy podkresla, ze bedzie oceniat ten
parametr w ramach pozacenowych kryteridow oceny ofert.

1.7.4. Autobusy muszg napedzane silnikami wysokopreznymi spetniajgcymi co najmniej norme emisji spalin EURO
3 lub posiada¢ naped elektryczny. Zamawiajgcy bedzie oceniat poziom emisji spalin w ramach
pozacenowych kryteridw oceny ofert. Pojazdy niespetniajgce przynajmniej normy emisji spalin EURO 3
beda traktowane jako niezgodne z SIWZ.

1.7.5. Podtoga gtadka, z materiatu antyposlizgowego.

1.7.6. Pojazdy muszg by¢ wyposazone w klimatyzacje.

1.7.7. Wentylacja naturalna — poprzez przesuwne lub uchylne okna boczne oraz poprzez uchylne wywietrzniki
dachowe. W przypadku wyposazenia pojazdow w klimatyzacje, wyposazenie ich w okna przesuwne lub
uchylne oraz wywietrzniki dachowe nie jest obligatoryjne.

1.7.8. Autobusy z taboru obstugujgcego przedmiotowe linie musza mie¢ jednolitg zewnetrzng szate graficzna.
1.7.9. Obowigzkowe oznakowanie autobuséw obejmuje co najmniej:

1.7.9.1. wysSwietlacze elektroniczne przednie i boczne (prezentujgce numer linii i kierunek jazdy) oraz
tylne (z numerem linii),

1.7.9.2. naklejki  identyfikujgce Miasto Ustka — umozliwiajagce pasazerom jednoznacznie
zidentyfikowanie, ze pojazd obstuguje trase objetg honorowaniem uprawniert do bezptatnych
przejazdéw dla mieszkancdw Ustki i turystow uiszczajgcych optate uzdrowiskowg — wedtug
wzoru do uzgodnienia z Zamawiajgcym,

1.7.9.3. oznaczenie przewoznika.
1.8. Wymagania dodatkowe:

1.8.1. Zamawiajacy wymaga, aby kierowcy realizujgcy przewozy na liniach objetych dopfatg z tytutu utraconych
przychoddw z biletdw z powodu honorowania uprawnien do bezptatnych przejazddw dla mieszkancéw
Ustki i turystdw uiszczajacych optate uzdrowiskowa w przejazdach po miescie Ustce posiadali jednolite
umundurowanie, spetniajgce co najmniej nw. wymogi:

1.8.1.1. koszula w jednolitym biatym lub jasnoniebieskim kolorze,

1.8.1.2. dtugie spodnie lub spddnica (w przypadku kobiet) w kolorze czarnym, grafitowym Ilub
granatowym,

1.8.1.3. w porze chiodnej dopuszczalny jest sweter w ciemnym kolorze.
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2. Warunki rozliczenia doplaty:

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Doptata z tytutu utraconych przychodéw z biletdw z powodu honorowania uprawnien do bezptatnych przejazdéw
dla mieszkancoéw Ustki i turystdw uiszczajgcych optate uzdrowiskowg w przejazdach po miescie Ustka bedzie
odbywac sie w formie zryczattowanej doptaty za dany okres rozliczeniowy, objety refundacjg na podstawie
faktury VAT wystawionej przez Wykonawce na Zamawiajgcego z nie krotszym niz 14-dniowym terminem
ptatnosci.

Warto$¢ doptaty bedzie obliczana jako iloczyn liczby dni objetych doptatg i dobowej kwoty ryczattowej za dni
powszednie i soboty.

Zamawiajacy nie bedzie refundowat przewoznikowi utraconych przychodéw z honorowania innych uprawnien niz
wynikajacych z przedmiotu zamowienia (w tym ulg ustawowych).

Zamawiajacy nie przewiduje wydawania biletéw jednorazowych ze stawka zerowa dla pasazeréw korzystajgcych
z uprawnien do bezptatnych przejazdéw, wynikajacych z przedmiotu niniejszego zamdwienia (z wyjatkiem
karnetow, o ktérych mowa w pkt. 1.4.2 OPZ).

Wykonawca na etapie przygotowywania oferty jest zobowigzany do starannego oszacowania prognozowanej
wartosci utraconych przychodéw z tytutu honorowania uprawnien do bezptatnych przejazdéw dla mieszkancow
Ustki i turystow uiszczajacych optate uzdrowiskowg i wylacznie wedtug tej ryczattowej kwoty — wynikajacej ze
ztozonego przez Wykonawce formularza oferty wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do SIWZ — bedzie
przekazywana doptata.

W przypadku stwierdzenia realizowania przewozow na liniach objetych doptatg taborem innym niz wymagany
w OPZ, badz niezgodny z taborem zgtoszonym w ofercie Wykonawcy, lub niezgodnie z wymaganiami co
do rozktadu jazdy, okreslonych w pkt 1.6 OPZ, dopfata nie bedzie przystugiwata Wykonawcy za kazdy dzien
stwierdzonej niezgodnosci. W takim przypadku, doptata bedzie przekazywana jak za miesigc niepetny, zgodnie
z pkt. 2.2. OPZ. Realizowanie kursu trasg objazdowa z pominieciem przystankéw, wymienionych w pkt. 1.6
z przyczyn niezaleznych od przewoznika (np.: wypadek, zatarasowania drég, zerwania sieci, polecenia osdb
kierujgcych ruchem) nie bedzie traktowane jako niezgodne z OPZ.

3. Kontrola realizacji ustug przewozowych na liniach objetych doptatg z tytutu utraconych przychodow
z biletow z powodu honorowania uprawnien do bezptatnych przejazdéw dla mieszkancow Ustki
i turystow uiszczajacych optate uzdrowiskowg w przejazdach po miescie Ustka:

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezagcego monitoringu i kontroli $wiadczenia ustug przez Wykonawce
na trasach, objetych doptatg. Przedmiotem monitoringu i kontroli $wiadczenia ustug jest w szczegdlnosci:

3.1.1. zakres $wiadczonych ustug;

3.1.2. jakos¢ Swiadczonych ustug, w tym parametry techniczne i czysto$¢ pojazdow;
3.1.3. realizacja rozktadu jazdy;

3.1.4. punktualnos¢ przewozéw.

Zamawiajacy bedzie prowadzit kontrole $wiadczenia ustug poprzez:

3.2.1. obserwacje na przystankach;

3.2.2. kontrole w pojezdzie, w obecnosci kierowcy Wykonawcy, w dowolnym miejscu, w godzinach pracy pojazdu
na linii;

3.2.3. analize dostarczanej przez Wykonawce dokumentacji dotyczacej ustug przewozowych objetych doptata
w ramach niniejszej umowy, w tym kart drogowych, oraz przekazywanych przez Wykonawce raportéw
i informacji;

3.2.4. obserwacje w pojezdzie metodg tzw. utajnionego klienta.

Kurs w petni zrealizowany (wykonany) na linii zgodnie z rozktadem jazdy obejmuje przejazd od przystanku
poczatkowego do koncowego danej linii. Realizacje kurséw potwierdzajg upowaznieni pracownicy
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Pomiaru punktualnosci kursowania autobuséw dokonuja osoby upowaznione przez Zamawiajacego
i Wykonawce. Kontrola punktualnosci przeprowadzona jest na przystanku poczatkowym lub na przystanku
posrednim, wyszczegdlnionym w rozktadzie jazdy. Ustalenie punktualnosci przejazdu autobusem polega na
poréwnaniu czasu odjazdu (i przejazdu) z przystanku z czasem wskazanym na rozktadzie jazdy. Kurs punktualny
to kurs wykonany zgodnie z rozktadem jazdy, z tolerancjg do maksymalnie 2 minut przy$pieszenia i 5 minut
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

opdznienia. W przypadku stwierdzenia odchylenia w realizacji rozktadu jazdy, zostanie naliczona kara zgodnie
Z wzorem umowy, stanowigcym zatgcznik nr 3 do SIWZ.

Kontrola obejmuje takze parametry techniczno-eksploatacyjne pojazdéw pod katem ich zgodnosci

Z wymaganiami niniejszego OPZ oraz ofertg wykonawcy (formularzem oferty, wykazem pojazddw). Kontrola

wyposazenia i oznakowania prowadzona jest w ciggu catego kursowania pojazdu na linii. Upowazniony

pracownik Zamawiajgcego ma prawo wnioskowac o wycofanie pojazdu z ruchu i skierowanie do obstugi pojazdu

z rezerwy w przypadku stwierdzenia niesprawnosci pojazdu pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym,

a w szczegdlnosci:

3.5.1.do ktérego wnetrza przedostajg sie spaliny, albo inne nieprzyjemne zapachy (np. z uktadu klimatyzacji,
zapach paliwa);

3.5.2. z niesprawnym systemem ogrzewania;

3.5.3. z niesprawnym lub niedostatecznym o$wietleniem wnetrza przedziatu pasazerskiego;

3.5.4. z nieczytelng, nieprawidtowa, wprowadzajgacq w biad informacjg liniowg lub bez wymaganej informacji
liniowej (sprawnie dziatajgcych wyswietlaczy elektronicznych);

3.5.5. w ktorym nie otwierajg sie lub nie zamykajg ktorekolwiek drzwi.

Za tabor czysty i przygotowany do pracy na linii uznaje sie pojazd umyty, zamieciony. Kontrola czystosci

i estetyki pojazdu przeprowadzana moze by¢ w ciggu pierwszego kursu na linii oraz na przystankach

poczatkowych. W przypadku stwierdzenia razacego zanieczyszczenia pojazdu, w tym siedzen mogacych

zabrudzi¢ odziez pasazerdw, pojazd powinien zostaé wycofany z linii. Jezeli zanieczyszczenie utrudniajgce

pasazerom korzystanie z pojazdu powstanie w czasie eksploatacji pojazdu na linii, to Zamawiajacy nie naliczy

kar.

Z przeprowadzonych kontroli i pomiardw, kontrolujgcy sporzadza protokdt, ktory w ciggu siedmiu dni roboczych

przekazany jest do Zamawiajgcego.

Za niewlasciwe wykonywanie ustug przewozowych naliczane sg kary pieniezne w wysokosci okreslonej we

wzorze umowy, stanowigcym zatgcznik nr 4 do SIWZ.

Wykonawca ma prawo odwotania sie od wynikéw kontroli zawartych w protokole w ciggu 7 dni roboczych od

jego otrzymania. W przypadku nieuwzglednienia odwotania Wykonawcy naliczone kary uznane zostang za

zasadne.
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